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ABSTRAK

Penelitian yang dilakukan di Universitas Islam Indragiri (UNISI) berfokus pada visualisasi data
analisis sentimen yang kompleks dan beragam dengan cara yang lebih ramah pengguna. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengeksplorasi bagaimana alat visualisasi data seperti Google Looker
Studio dapat membantu dalam menyajikan data analisis sentimen dengan cara yang jelas dan
menarik secara visual. Metodologi yang digunakan melibatkan pengumpulan data melalui
kuesioner yang dibagikan kepada mahasiswa dalam program Sistem Informasi. Data tersebut
kemudian diproses menggunakan teknik ETL (Extract, Transform, Load) sebelum
diimplementasikan di Google Looker Studio untuk visualisasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
visualisasi data memainkan peran penting dalam menyederhanakan data yang kompleks dan
membuatnya lebih mudah dipahami oleh pengguna. Implikasi dari penelitian ini menunjukkan
bahwa memanfaatkan alat visualisasi data seperti Google Looker Studio dapat meningkatkan
kualitas dan kredibilitas temuan penelitian.
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ABSTRACT

The research conducted at Universitas Islam Indragiri (UNISI) focuses on the visualization of
complex and diverse sentiment analysis data in a more user-friendly manner. The aim of this study was
to explore how data visualization tools such as Google Looker Studio can assist in presenting sentiment
analysis data in a clear and visually appealing way. The methodology involved gathering data through
questionnaires distributed to students in the Information Systems program. The data was then
processed using ETL (Extract, Transform, Load) techniques before being implemented in Google
Looker Studio for visualization. The results showed that data visualization plays a crucial role in
simplifying complex data and making it more understandable for users. The implications of this study
suggest that utilizing data visualization tools like Google Looker Studio can enhance the quality and
credibility of research findings.
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PENDAHULUAN

Universitas Islam Indragiri (UNISI) merupakan salah satu dari sedikit perguruan tinggi yang
berlokasi di Tembilahan. Pada tahun 2023, Universitas Islam Indragiri menerima satu angkatan
lulusan baru, dan sekitar 75 orang telah diterima sebagai lulusan baru dari Prodi Sistem Informasi.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa data yang komprehensif dan bervariasi dari analisis sentimen
dapat direpresentasikan secara visual, seperti grafik atau diagram, sehingga memudahkan pihak-
pihak yang berkepentingan untuk memahami makna data tersebut, meskipun mereka bukan ahli
teknis. Visualisasi data dapat dibuat menggunakan beberapa alat seperti Power Bi, Data
Studio/Google Looker Studio, dan lainnya.

Sebelum itu, seni dan sains adalah visualisasi data. Visualisasi data adalah teknik umum yang
menggambarkan setiap langkah untuk membantu orang memahami signifikansi data dengan
menyajikan fakta dalam konteks visual. Data ekonomi saat ini telah berubah. Data mempercepat
pertumbuhan bisnis, dan data memungkinkan organisasi untuk memberikan hasil yang lebih tepat
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dengan mematuhi "real-time"[1].

Dalam hal visualisasi data, cara terbaik dan satu-satunya untuk memvisualisasikan data Anda
adalah dengan menggunakan kemampuan Excel. Mulailah dengan menggunakan lembar kerja
praktis yang selaras dengan rencana bisnis Anda untuk membuat ilustrasi yang dipikirkan dengan
matang yang akan membantu Anda dalam mengelola keuangan atau memahami rencana bisnis
Anda. Namun, semakin jelas bahwa ada trik untuk membuat visualisasi data lebih akurat. Grafik
yang bagus dan teks yang menarik tidak hanya berfungsi sebagai alat untuk visualisasi data[1].

Google Looker Studio, sebelumnya dikenal sebagai Google Data Studio, adalah aplikasi
visualisasi data yang mudah digunakan yang dirancang untuk menyediakan kumpulan data yang
komprehensif dengan kemudahan penggunaan[2]. Tujuan dari Google Looker Studio, juga dikenal
sebagai Google Data Studio, adalah untuk membantu pengguna dalam membuat laporan yang
menarik secara visual sehingga informasi dapat dipahami dengan jelas[3]. Aplikasi Google ini sering
digunakan oleh para peneliti untuk memvisualisasikan data[3] [4] [5] [6]-

METODE PENELITIAN
Beberapa tahapan yang dilakukan dalam penelitian ini antara lain:
Tahap Penelitian

Skema penelitian yang ditetapkan pad artikel ini adalah menggunakan penelitian mahasiswa
prodi sistem informasi kelas ¢ yang pengumpulan datanya menggunakan quisoner yang di
sebarkan ke kelas a, b dan c. Google Looker Studio mempunyai 4 kekuatan utama yaitu gratis,
terintegrasi dengan Google Platform, berbasis cloud, dan menyediakan sample report untuk
pengguna memulai[7].

Tahap Awal

Pada tahap awal ini yang perlu di siapkan yaitu literatur review, metode literatur membantu
dalam mengumpulkan informasi dan memperkaya pemahaman tentang topik yang serupa dengan
penelitian yang akan dilakukan agar penelitian dapat berjalan dengan baik.

Tahap Persiapan Data

Analisis data merupakan langkah terpenting dalam memperoleh data yang dapat diandalkan
dan kredibel. Data yang digunakan dianalisis sesuai dengan kriteria yang diterapkan dalam
penelitian untuk memberikan hasil yang sesuai dengan kebutuhan. Oleh karena itu, analisis data
perlu dilakukan secara cermat dan akurat agar hasilnya lebih dapat diandalkan dan berkualitas.
Data pada penelitian ini didapatkan dari data quisoner yang disebar ke kelas a, b, dan ¢ yang
difokuskan pada data mahasiswa baru agngkatan 2023. Data tesebut kemudian diolah dan
divisualisasian untu memberikan informasi yang mudah dipahami dengan jelas.

Tahap Pengolahan Data

Proses pengumpulan data ini dilakukan setelah peneliti melakukan analisis terhadap data yang
berasal dari kuesioner yang diberikan oleh mahasiswa kelas C. Apapun cara pengolahan data
menggunakan ETL (Extract, Transform, and Load), fokus utamanya adalah pada data dari master
data set, yang diperoleh dengan membuang komponen yang tidak diperlukan.

Tahap Iplementasi

data yang telah melalui proses ETL (Extact, Transform, and Load); maka langkah selanjutnya
adalah mengintegrasikan data tersebut pada platform Google Looker Studio. Proses implementasi
memperlambat langkah impor data pada Google Looker Studio yang selanjutnya dilakukan
langkah eksekusi data untuk membuat lembar kerja baru. Data yang diperoleh dari proses tersebut
dapat ditampilkan pada dashboard. Dashboard dapat digunakan sebagai media atau alat bantu
untuk memvisualisasikan data secara efektif dalam bentuk tabel, grafik, dan metrik. Seorang

46



Jurnal Sistem Informasi (TEKNOFILE) Vol. 3, No 1 Januari 2025, Hal 45-51
E-ISSN : 3026-4936

peneliti juga mengatakan bahwa dashboard merupakan alat bantu yang memberikan indikator
dashboard terhadap proses kerja utama dalam suatu organisasi, sehingga dapat mempercepat
proses bisnis[8].

Tahap Akhir

Langkah terakhir adalah membuat dasbor dan visualisasi data. Pada tahap ini, data yang sudah
siap digunakan dapat direpresentasikan secara visual dengan mudah menggunakan Google
Looker Studio, sehingga pengguna memperoleh informasi yang mereka butuhkan. Visualisasi data
adalah proses mengubah data kompleks yang sulit dipahami menjadi representasi grafis sehingga
lebih mudah dipahami dan dipelajari[9].

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil dan pembahasan membahas tentang proses yang dilalui dalam penelitian dan
pengolahan nya terkait data asal daerah mahasiswa baru angkatan 2023 di Universitas Islam
Indragiri. Data yang di ambil dari pengumpulan quisoner ini, kemudian output yang dicapat berupa
informasi secara visual tentang asal daerah mahasiswa baru angkatan 2023.

Tahap Pengolahan Data

Tahap pengolahan data ini bermula dari hasil penarikan data dari database dalam bentuk excel
yang selanjutnya melakukan pembersihan data dengan menghiangkan komponen yang tidak
diperlukan. Dari quisoner didapat 75 baris dan 3 kolom meliputi nama, nik, asal_daerah.
Selanjutnya import data ini ke google spreadsheet dan disimpan kedalam format google
spreadsheet.

~  BE United - Google Spreadshest X | + — a x

<« > C 23 docs.google.com/spreadsheets/d/1A-_TONUISZtKOOzPNv10-0tVEcsMth-ItdrPNZxg6g8/edit?gid = 1983237628#gid= 1983237628 * ) o H

Impor file

File
datamhs2023.xlsx

Impor lokasi

Buat spreadsheet baru ~

Mengimpor data Batal

=
Gambar 1: import datan Excel
Gambar 1 merupakan tampilan upload data excel pada google spreadsheet. Selanjutnya
simpan data dengan format dari google spreadsheet bukan dalam bentuk format excel lagi. Data
yang sudah tersimpan dengan format google spreadsheet ini digunakan sebagai sumber data untuk
membuat visualisasi dalam bentuk dashboard.

Tahap Eksekusi Data

Langkah taapan eksekusi data dengan menggunakan google loocker studio untuk
mengeksekusi data atau sumber data. Berikut ini adalah uraiannya:
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1. Tampilan awal google looker studio memuat menu navigasi Report, Data Sources dan
Explorer seperti terlihat pada gambar 2.

v | & Looker Studio X+ - a x
€« > C 25  lookerstudio.google.com/navigation/reporting b4 i} 0
O Looker Studio Q, Telusuri Looker Studio @ @& ;
| sua Terbaru Laporan = Sumberdata | Penjelajah
B Laporan
Mulai dengan Template Galeri template $
B Sumber data — N
i N -
Penjelajah | eera —— —r [T T
F N s l B
s -
W sampah — S
Laporan Kesong GA4 Report Pemasaran Acme search Console Report
Looker Studio Google Analytics Google Analytics Search Console
Template
Nama Milik siapa saja  ~ Terakhirsayabuka ~ &  Lokasi
m Laporan Tanpa Judul lehh 18.17 é Milik saya
m Laporan Tanpa Judul lehh 18.11 2 Milik saya

- e Pmomo @ d nme BOD 0
Gambar 2: tampilan awal google locker studio
2. Langkah selanjutnya, pilih menu report atau laporan untuk memulai laporan. Setelah itu
akan muncul halaman kerja baru yang otomatis diminta data yang akan digunakan seperti
gambar 3.
¥ Y & Larorm forpa x|+ - o x

< > C 25 lookerstudio.google.com/reporting/fad70e2d-9e66-42d4-84fd-fe3d8e969360/page/PYOSD/ edit Yr ul 0

¢ Laporan Tanpa Judul &t Share |~ H o @

File Tampilan Halaman Bantuan

Tambahkan data ke laporan b4

Hubungkan ke data Sumber data saya

Q  Telusuri

Google Connectors (23)

Connectors built and supported by Looker Studio Pelajari lebih lanjut

Google Analytics H \ Google Ads
ole L4 .
T

Google Analytics

18:19
07/07/2024 a

A NG B D

Gambar 3: penambahan data

3. Kemudian pilih google spreadsheet untuk koneksi data karena pada tahap sebelumnya
sudah dilakukan import data dari excel yang dirubah ke bentuk google spreadsheet. Data
pada google spreadsheet secara otomatis tersimpan ke google drive sehingga muncul
tampilan pada gambar 4 pilih file yang akan digunakan sebagai sumber data.
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v | & Laporan Tanpa Judul X 4+ - a X

< rd (] 23 lookerstudio.google.com/reporting/f9d70e2d-3e66-42d4-84fd-fe3d8e969960/page/PYOS5D/ edit Yr D o

5 Laporan Tanpa Judul & Fe < : o @
File Tampilan Halaman Bantuan

¢ Tambahkan data ke laporan Kredensial data: (@ lehh ¢

Google Spreadsheet
Oleh Google

Konektor Google Spreadsheet memungkinkan Anda mengakses data yang disimpan di lembar kerja Google Spreadsheet
PELAJARI SELENGKAPNYA LAPORKAN MASALAH

SEMUATTEM Spreadsheet

MILIK SAYA

Q. Telusuri Spreadsheet
DIBAGIKAN KEPADA SAYA

BERBINTANG United
datamhs2023
URL

BUKA DARI GOOGLE DRIVE [A

Batal

EE D

Gambar 4: memilih data
Visualisasi Data Sebaran Asal Daerah Mahasiswa Baru Angkatan 2023

Tahap visualisasi data sebaran asal daerah mahasiswa baru 2023 adalah membuat visualisasi
dalam bentuk dashboard menggunakan google looker studio. Dashboard yang sudah dibuat

memperlihatkan data dengan menggunakan representasi visual seperti grafik, peta, diagram grafis,
dan sejenisnya.

1. Diagram asal daerah mahasiswa

Klik tambahkan diagram pada menu google looker studio untuk membuat pie chart. Pada
pie chart, pilih asal _daerah dan drag and drop. Pada bagian dimension, klik dan pilih
asal_daerah. Pada metric, pilih record count.

v @ Formulir tanpa judul (Jawaban) X | @ Untitled spreadsheet - Google X ) Looker Studio Reporting - Jul X & Looker Studio Reporting - JulC X | + - a8 X

c 25 lookerstudio.google.com/u/0freporting/create?c.mode=editdc.source=SHEETS&ds.connector=googleSheetsfds.spreadsheetid=1wY5nxxUNh-wE7QJAhedrdi... ¥ # D 0

) Looker Studio Reporting - Jul 07, 2024; 8:57 AM [ ——— @ @
File Edit Tampilan Sisipkan Halaman Atur Aset Bantuan
S & - Tambahkan halaman ~ EY Tambahkandata  [uf Tambahkan diagram ~ 8%~ =+ Tambahkan kontrol » <> - - 00 Jeda pembaruan
ao H
Y | = +Tambahkan filter cepat H . Diagram v | E pata =]
Data
) i PENYIAPAN GAYA Q, Telusui
/0724 22 57 /
b Google Spreadsheet - 07/07/24, 22 57 Propert]
DATA MAHASISWA BARU Dimens Asal dasrah
UNIVERSITAS ISLAM e s Jenis kelamin Y
INDRAGIRI ANGKATAN 3 Recard Gt “ter”
2023 Lihat perincian [ ]
P
SERARAN ASAL DRCRAN NANASISWA 817U 2073
Metrik
¢ Asaldaerah
Metrik opsional o
Penggeser metrik [ )
Urutkan
e @ Tambahkan kolom
e Tambahkan paramete
© Menurun >
- @) Tambahkan Data
) e

Gambar 5: Diagram asal daerah
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Visualisasi pada gambar 5 menunjukan bahwa asal daerah mahasiswa baru 2023 terbanyak
dari tembilahan.

2. Diagram jenis kelamin

Klik tambahkan diagram pada menu google looker studio untuk membuat donat chart.
Pada setup donat chart, pilih jenis_kelamin dan drag and drop. Pada bagian dimension, klik
pada jenis-kelamin. Pada bagian metric, pilih record count.

v Formulir tanpa judul Jawaban] % Untitled spreadsheet - Google ¥ { Looker Studic Reporting - Jul 0 X § Looker Studio Reporting - Jul 0 X | + - a x

c 25 lookerstudio.google.com/u/0freporting/create?c.mode=editdic.source=SHEETS&ds.connector=googleSheets&ds.spreadsheetld=1wY¥5mxUNh-IwETQJAhedrdi... Y i o} @

Looker Studio Reporting - Jul 07, 2024; 8:57 AM

o) Simpan dan bagikan @ ;
File Edit Tampilan Sisipkan Halaman Atur Aset Bantuan
S K @ - Tambahkan halaman ~ [E% Tambahkandata [ Tambahkan diagram ~ §%~ = =* Tambahkan kontrol ~ <> [&~ N 00 Jedapembaruan
Y = +Tambahkan filter cepat : o Diagram v | B pata =]
Data
o e PENYIAPAN GAYA Q, Telusurl
Sumber data 4

By Google Spreadsheet - 07/07/24,22.57

DATA MAHASISWA BARU o (Covln e e IO rcal daerah e
UNIVERSITAS ISLAM © crauncranoama Jenis kelamin ¥
INDRAGIRI ANGKATAN i Rentang Tan 2> Record ount Betang

2023 ) P

JENIS KELAMIN MARASISWA BARY 2073

Dimensi

‘SEBARAN ASAL DAERAH MAHASISWA BARY 2023 R8¢ Jenis kelamin

Lihat perincian [ ]

Metrik

AUT Record Count

@ Tambahkan kolom

Metrik opsional o

@ Tambahkan paramete

Penggeser metrik [ ] >
@ Tambahkan Data

Gambar 6: diagram jenis kelamin

Visualisasi pada gambar 6 menunjukan bahwa mahasiswa baru tahun 2023 paling banyak
berjenis kelamin Laki-Laki sebanyak 48 mahasiswa, sedangkan perempuan 27 mahasiswa.

v W Formulir tanpa judul Jawaban) X | [W Untitled spreadshest-Gaogle . X {5 Looker Studio Reparting - Jul 0 X & Looker Studio Reporting - JulC X | + - o x

c 25 lockerstudio.google.com/u/0freporting/create?c.mode =edit8ic.source=SHEETS 8tds.connector=googleSheets@ds.spreadsheetid=TwY5maUNh-IwE7QJAhedrdi... ¥¥ ® m} @

) Looker Studio Reporting - Jul 07, 2024; 8:57 AM R — ® @
File Edit Tampilan Sisipkan Halaman Atur Aset Bantuan
- Tambahkan halaman -t Tambahkan data it Tambahkan diagram ~ ot =+ Tambahkan kontrol ~ <> - - 00 Jeda pembaruan
oo :
Y = +Tambahkan filter cepat il Jenis kelamin Laki-laki (1) X ~ Reset H . E Data E

(flO/o Data
R Samis samin 5 ﬁﬂﬂﬂ Q Telusuri

. By Google Spreadsheet - 07/07/24, 22.57

SEBARAN ASAL DAERAH MAHASISWA BARD 2023 = Froperti
oW N .
DATA MAHASISWA BARU P p— Asal dzerah
UNIVERSITAS ISLAM = Mari kita mulai Jenis kelamin Y
T - T T = 122 Record Count Batan
INDRAGIRI ANGKATAN Tarik kolom dari Panel Data ke e coun fiter
2023 = kanvas untuk menambahkan
= diagram baru atau pilih kemponen di
kanvas laporan untuk mengeditnya.
———
JENIS KELAMIN MRHASISWA EARY 2025 SEBARAN ASAL DAERAH MAHASISWA BARD 2023
ey
@ Tambahkan kolom
@ Tambahken paramete
2

@ Tambahkan Data

Gambar 7: dashboard asal daerah dan jenis kelamin mahasiswa UNISI tahun angkatan 2023
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Visualisasi pada gambar 7 adalah bentuk dashboard sebaran asal daerah dan jenis kelamin
mahasiwa tahun 2023.

KESIMPULAN

Penerapan visualisasi data dari data quisoner ke dalam bentuk dashboard yang terbuat dari
platform Google Looker Studio dengan harapan dapat memudahkan bagi pengguna dalam
penyampaian informasi. Jumlah mahasiswa baru program studi Sistem Informasi di UNISI pada
tahun 2023 yang mencapai 75 mahaiswa memiliki sebaran asal daerah mulai dari tembilahan,
tembilahan hulu, kempas, concong, batang tuaka, dan banyak lagi.

Penelitian yang dilakukan di Universitas Islam Indragiri (UNISI) berfokus pada visualisasi data
analisis sentimen yang kompleks dan beragam dengan cara yang lebih ramah pengguna. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengeksplorasi bagaimana alat visualisasi data seperti Google Looker
Studio dapat membantu dalam menyajikan data analisis sentimen dengan cara yang jelas dan
menarik secara visual. Metodologi yang digunakan melibatkan pengumpulan data melalui
kuesioner yang dibagikan kepada mahasiswa dalam program Sistem Informasi. Data tersebut
kemudian diproses menggunakan teknik ETL (Extract, Transform, Load) sebelum
diimplementasikan di Google Looker Studio untuk visualisasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
visualisasi data memainkan peran penting dalam menyederhanakan data yang kompleks dan
membuatnya lebih mudah dipahami oleh pengguna. Implikasi dari penelitian ini menunjukkan
bahwa memanfaatkan alat visualisasi data seperti Google Looker Studio dapat meningkatkan
kualitas dan kredibilitas temuan penelitian.
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