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Abstrak

Perkembangan teknologi informasi mendorong usaha toko skala kecil dan menengah
untuk beralih dari pengelolaan data manual ke sistem terkomputerisasi. Sistem manual sering
menimbulkan permasalahan seperti kesalahan pencatatan, keterlambatan laporan, dan kesulitan
pencarian data penjualan. Penelitian ini bertujuan untuk merancang basis data penjualan toko
sederhana menggunakan SQL Server Management Studio (SSMS). Metode yang digunakan adalah
Software Development Life Cycle (SDLC) yang meliputi analisis kebutuhan, perancangan sistem,
dan implementasi basis data. Hasil penelitian berupa rancangan basis data yang mampu mengelola
data barang, pelanggan, dan transaksi penjualan secara terintegrasi. Rancangan basis data ini
diharapkan dapat meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan keakuratan pengelolaan data penjualan
toko.

Kata Kunci: Basis Data, SSMS, Penjualan, Toko, sql server

Abstract

The development of information technology encourages small and medium-sized retail
stores to shift from manual data management to computerized systems. Manual systems often
cause problems such as recording errors, delays in reporting, and difficulties in retrieving sales
data. This study aims to design a simple store sales database using SQL Server Management Studio
(SSMS). The research method applied is the Software Development Life Cycle (SDLC), which
includes requirements analysis, system design, and database implementation. The result of this
study is a database design that can manage product data, customer data, and sales transactions in
an integrated manner. This database design is expected to improve the effectiveness, efficiency,
and accuracy of store sales data management.
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1. Pendahuluan

Perkembangan teknologi informasi yang semakin pesat telah membawa perubahan besar
dalam berbagai bidang, termasuk dalam bidang perdagangan. Usaha toko skala kecil dan
menengah dituntut untuk mampu mengelola data penjualan secara cepat dan akurat agar dapat
bersaing di era digital. Namun, masih banyak toko yang melakukan pencatatan data barang dan
transaksi penjualan secara manual. [1]

Pengelolaan data penjualan secara manual memiliki berbagai kelemahan, seperti tingginya
risiko kesalahan pencatatan, data mudah hilang atau rusak, serta kesulitan dalam penyusunan
laporan penjualan. Kondisi ini dapat menghambat proses pengambilan keputusan dan
menurunkan efektivitas operasional toko. Oleh karena itu, diperlukan suatu sistem basis data yang
mampu mengelola data penjualan secara terstruktur dan terintegrasi.

SQL Server Management Studio (SSMS) merupakan alat manajemen basis data yang
digunakan untuk mengelola database pada SQL Server. SSMS menyediakan fasilitas untuk
pembuatan tabel, pengolahan data, serta pengelolaan transaksi yang mendukung pengelolaan
data penjualan toko secara sistematis.

2. Metode Penelitian

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah Software Development Life
Cycle (SDLC). Metode ini digunakan untuk mengembangkan sistem secara sistematis dan
terstruktur.

Tahapan SDLC yang digunakan meliputi: (1) studi pustaka untuk mengumpulkan referensi
terkait basis data dan SQL Server, (2) analisis kebutuhan sistem untuk mengetahui kebutuhan
pengelolaan data penjualan toko, (3) perancangan sistem yang meliputi perancangan arsitektur
dan basis data, serta (4) implementasi basis data menggunakan SQL Server Management Studio
(SSMS).

3. Analisis Kebutuhan Sistem

Analisis kebutuhan sistem merupakan tahap penting dalam pengembangan basis data karena
berfungsi untuk mengidentifikasi kebutuhan pengguna serta fungsi-fungsi yang harus disediakan
oleh sistem basis data penjualan
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toko.3.1 Analisis Kebutuhan Fungsional

Kebutuhan fungsional merupakan kebutuhan yang berkaitan langsung dengan fungsi
utama sistem. Sistem basis data penjualan toko sederhana ini harus mampu mengelola data
barang, data pelanggan, mencatat transaksi penjualan, menampilkan informasi data secara cepat
dan akurat, serta menghasilkan laporan penjualan.[3]

3.2 Analisis Kebutuhan Non-Fungsional

Kebutuhan non-fungsional berkaitan dengan kualitas sistem, antara lain keamanan data,
kemudahan penggunaan, keandalan sistem dalam menyimpan data, serta kinerja sistem yang
mampu memproses data penjualan dengan cepat.[3]

Selain kebutuhan fungsional, sistem juga harus memenuhi kebutuhan non-fungsional yang
berkaitan dengan kualitas sistem, antara lain:

1. Keamanan data, yaitu sistem harus mampu melindungi data dari akses yang tidak
berwenang.

2. Kemudahan penggunaan, sistem dirancang dengan struktur yang sederhana sehingga
mudah dipahami oleh pengguna.

3. Keandalan sistem, sistem harus mampu menyimpan dan mengelola data secara konsisten
tanpa kehilangan data.

4. Kinerja sistem, sistem harus mampu memproses data penjualan dengan cepat meskipun
jumlah data semakin bertambah.

Keamanan data

Kemudahan penggunaan

Keandalan sistem

Kinerja sistem

/

Gambar 1. Analisis Kebutuhan Sistem Penjualan Toko
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4.Perancangan Sistem

Perancangan sistem merupakan tahap pengembangan yang bertujuan untuk menyusun
struktur dan mekanisme kerja sistem berdasarkan hasil analisis kebutuhan. Pada tahap ini
dilakukan perancangan alur proses dan basis data agar sistem dapat diimplementasikan secara
terstruktur, efisien, dan sesuai dengan kebutuhan pengguna.[4]

» Analisis pemrosesan data.

* Operasi dan pantau. '60“ » Analisis fungsi bisnis
» Modifikasi ketika &@‘ dan kebutuhan basis
kebutuhan berubah. Eq,\‘ datanya.
&

* Pemodelan data
konseptual.

« Desain basis
data logis.

« Desain basis

« Buat dan uji basis data. data fisik.

» Muat dan konversi data
dari sistem sebelumnya.

Gambar 2. Perancangan Sistem

Perancangan sistem dilakukan setelah tahap analisis kebutuhan. Tahap ini meliputi
perancangan arsitektur sistem, proses sistem, dan perancangan basis data.

4.1 Perancangan Arsitektur Sistem

Arsitektur sistem menggambarkan hubungan antara pengguna, aplikasi sistem, SQL
Server, dan basis data. Pengguna melakukan input data melalui aplikasi sistem, kemudian aplikasi
meneruskan perintah ke SQL Server untuk diproses dan disimpan ke dalam basis data
menggunakan SQL Server Management Studio (SSMS). Arsitektur ini memastikan bahwa data [5]

4.2 Perancangan Proses Sistem

Perancangan proses sistem menggambarkan alur kerja sistem mulai dari input data hingga
penyimpanan data ke basis data. Proses utama dalam sistem meliputi proses pengelolaan data
barang, proses pengelolaan data pelanggan, pencatatan transaksi penjualan, serta pembuatan
laporan penjualan. Setiap proses dirancang agar berjalan secara sistematis dan saling
terhubung.[6]
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4.3 Perancangan Basis Data

Perancangan basis data dilakukan untuk menentukan struktur data yang digunakan dalam
sistem. Entitas utama dalam sistem ini meliputi barang, pelanggan, transaksi, dan detail transaksi.
Setiap entitas memiliki atribut dan relasi yang dirancang untuk mendukung proses bisnis toko.
Hubungan antar entitas direpresentasikan dalam bentuk Entity Relationship Diagram (ERD)
sebagai dasar pembuatan tabel basis data.[7]

5.IMPLEMENTASI BASIS DATA MENGGUNAKAN SSMS

Implementasi basis data dilakukan menggunakan SQL Server Management Studio (SSMS).
Pada tahap ini, hasil perancangan basis data direalisasikan dalam bentuk tabel-tabel yang saling
berelasi. Tabel barang digunakan untuk menyimpan data barang, tabel pelanggan untuk
menyimpan data pelanggan, tabel transaksi untuk mencatat transaksi penjualan, dan tabel detail
transaksi untuk menyimpan rincian barang yang terlibat dalam setiap transaksi.[8]

Penggunaan SSMS memudahkan proses pembuatan dan pengelolaan tabel, serta
memastikan integritas data melalui penerapan primary key dan foreign key. Dengan implementasi
basis data ini, data penjualan toko dapat dikelola secara terstruktur, konsisten, dan aman.

Gambar 5. Implementasi Basis Data SSMS
Tabel 1.gambar: barang

Nama Tabel : barang

2 File Edit View Git Project Tools Extensions Window  Help P Search~  Solutionl R signin - %
@ - &S B Bl | & NewQuery 3 - & B = &
3 Execute -

£F S5MS 22 GA is now available! Install to unlock GitHub Copilot integration, Windows Arm64 support, and more.  Download 55MS 22 GA teday X
it e [ movosor - [ —
Connect~ ¥ ¥ ) 1 v create database toko_sederhana +

use toko_sederhana
= IR localhost (SOL Server 16.0.1000.6 - LAPTOP-M881PES| & -

=] Databases \ CREATE TABLE barang (

2
3
u

System Databases 5 id_barang INT NOT NULL,

Database Snapshots 6 nama_barang VARCHAR(168)

W department 7 kategord VARCHAR(50), —
8

& i@ Mahasiswa harga DECIMAL(18,2),

® @ perusahaan 9 stok INT
@ RILFIN 18 PRIMARY KEY (id_barang)
- ' oz u ||
Database Diagrams 12
= 1 Tables
System Tables
FileTables M
External Tables o -] @4 A0 1 L L1 Chi3 SEC CRIF
Graph Tables Bi Messages

= E dbo.barang Commands corpleted successfully. -

o id barang (PK, int, not null) Completion time: 2025-12-22T13:05:53.1268318+07:00 B
B nama_barang (varchar(100], nul
B kategeri (varchar(50), null)

B harga (decimal(10,2), null)

B stok (int, null)
2 1 Keys
v PK_barang_13732DC6754E822
Constraints
Triggers
;dfxfs . @ Na issues found Lni4 Chi1  TABS MIXED
atistics
P » | @ Query executed successfully. @ localhost (16.0 RTM) | LAPTOP-MBB1PESK\LENOVO... | toko_sederhana | 00:00:00 | 0 rows
[ Ready o

Implementasi tabel barang dalam SQL Server Management Studio (SSMS) berfungsi
sebagai penyimpanan data utama (master data) untuk seluruh informasi barang yang dijual di
toko. Tabel ini menjadi fondasi penting dalam sistem basis data penjualan karena hampir seluruh
proses transaksi bergantung pada data barang
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Execute
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P Search~  Solutionl
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Databases:

#
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Database Snapshots
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W Mahasiswa
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= I toko_sederhana

Database Diagrams

Tables

BEEE®

System Tables
FileTables
External Tables
Graph Tables

B dbo.barang
B dbo.detail_transaksi
= B dbo.pelanggan

=]

EEE

Columns

o id_pelanggan (PK, int, nat null)
H nama_pelanggan (varchar(100),
B alamat itext, null)

B no_telepon (varchar(15), null)
Keys

o PK_pelanggs_092056B07E32EC
Constraints

Triggers

Indexes

R signin = %

Download SSMS 22 GA today x

ety tevovo s -« [ —

10 PRIMARY KEY (id_barang) £

1 )i =

12

13 ~ CREATE TABLE pelanggan (

14 id_pelanggan INT NOT HULL,

15 nama_pelanggan VARCHAR(10@),

16 alamat TEXT,

17 no_telepon VARCHAR(1S), linl

18 PRIMARY KEY (id_pelanggan)

138 H

28 ~ INSERT INTO pelanggan (id_pelanggan, nama_pelanggan, alamat, no_telepon)

21 VALUES

22 (1, 'Andi Saputra', 'JL. Kenanga No.5',6 '©81234567890'),

23 (2, 'siti Aminah', 'JL. Melati No.12', '€82345678991');

24 select+from pelanggan =
100% ~| @ Noissues found Lni24 Chi22  SPC CRLF
) Results |gH Messages

id_pelanggan | nama_pelanggan | alamat no_telepon |
[ Andi Saputra JI. Kenanga No.5 | 081234567890 |
[z T2 St Aminah J. Melati No.12 | 082345678901 |

+ Query completed with errors.

& localhost (16.0 RTM) | LAPTOP-MB881PESKALENOVO... | toko_sederhana | 00:00:00 | 2 rows

Kegunaan tabel pelanggan adalah untuk menyimpan dan mengelola data identitas
pelanggan secara terstruktur di dalam database.

Secara singkat dan jelas:

Menyimpan data pelanggan seperti ID pelanggan, nama, alamat, dan nomor telepon

Memudahkan pencarian dan pengelolaan data pelanggan

Menjadi referensi utama dalam transaksi (misalnya peminjaman, pembelian, atau layanan)

Menghindari duplikasi data karena menggunakan primary key
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Tabel 3. Struktur Tabel Transaks

Nama Tabel : transaksi

File Edit View OQuey Git Project Tools Extensions Window Help | O Search~  Solutionl W signin - — P
: @ - EBE | ENwouey 8|92 -0 - H|B = &
5 b Becute = o 22 s A@ED| == =50
4§ S5MS 22 GA is now available! Install to unlock GitHub Copilot integration, Windows Armé4 support, and more.  Download SSM3 22 GA today x
Object Explorer P8 501 Query1s..LENOVO (85)) & X
Connect § *§ B Y 1) 26 || CREATE TABLE transaksi ( +
27 id_transaksi INT IDENTITY(1,1) PRIMARY KEY, -
SRS “ 28 tanggal DATE NOT NULL
I Tables 29 id_pelanggan INT NOT HULL,
External Tables 30 total_harga DECIMAL(12,2) NOT NULL,
Giaphjlables 31 CONSTRAINT fk_transaksi_pelanggan
& dbo.barang 32 FORETGN KEY (id_pelanggan)
[ dbo.detail_transaksi 33 REFERENCES pelanggan(id_pelanggan)
7 dbo.pelanggan 34 );
= A dbo.transaksi 35 ~ INSERT INTO transaksi (tanggal, id_pelanggan, total_harga)
= 1 Columns 36 VALUES LIl
wo id_transaksi (PK, int, not null) 37 ('2025-12-61', 1, 156600.08),
8 tanggal (date, not nul) 38 ('2025-12-02', 2, 16666.00);
&= id_pelanggan (FK, int, not null) 39 SELECT * FROM transaksi;
g total_hargs (decimal(12.2), not 40 | -
5 Keys [100% ~| @ Noissues found Lm40 Ch:1  SPC CRLF
o PK_transaks_205821D0E53FAZ M B Resuts |gY Messages
= fk transaksi_pelanggan d_transsksi |tanggal | id_pelanggan |total_harga
EoEEnfs 1is 20251201 | 1 15000.00
Triggers 2 |3 20051202 | 2 10000.00
Inderes EE) 20251201 | 1 15000.00
SRS 4 n 0251202 | 2 1000000
Dropped Ledger Tables
Views
External Resources
Synonyms.
Programmability
Query Store
Service Broker
Storage -
4 v @ Query executed successiully. @ localhost (16.0 KTM) | LAPTOP-M881PESK\LENOVO... toko_sederhana | 00:00:00 4 rows

Kegunaan tabel transaksi adalah untuk mencatat dan menyimpan setiap aktivitas transaksi

yang terjadi dalam sistem.
Memudahkan pelacakan riwayat transaksi

Data transaksi dapat ditelusuri kembali berdasarkan pelanggan, tanggal, atau nilai transaksi untuk
keperluan pengecekan dan evaluasi.

Menjaga konsistensi dan keamanan data

Dengan struktur tabel dan relasi yang jelas, tabel transaksi membantu mencegah kesalahan data
dan memastikan integritas data dalam sistem.
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Tabel 4. Struktur Tabel Detail_Transaksi

Nama Tabel : detail transaksi

File Edit View OQuey Gt Project Tools Extensions Window Help | J Search~  Solutionl B Signin @ — X
i@~ EEBE| BNewquey B9 - - BB B &
¥ b e = v 32 B[] F5548 SED | 5w w0
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Connect= ¥ ¥ m ¥ 1) 26 |\ CREATE TABLE transaksi ( +
27 id_transaksi INT IDENTITY(1,1) PRIMARY KEY, -
SR S - 28 tanggal DATE NOT NULL,
[THES 20 id_pelanggan INT NOT NULL,
External Tables 30 total_harga DECIMAL(12,2) NOT HULL,
Graph Tables 31 CONSTRAINT fk_transaksi_pelanggan
A dbo.barang 32 FOREIGN HEY (id_pelanggan)
[ dbo.detail transaksi 33 REFERENCES pelanggan(id_pelanggan)
7 dbo.pelanggan 34 );
= B dbo.transaksi 35 ~ INSERT INTO transaksi (tanggal, id_pelanggan, total_harga)
5 ¥ Columns 36 VALUES LA
o id_transaksi (PK, int, not null 37 ('2025-12-01', 1, 15600.88),
B tanggal (date, not null) 38 ('2025-12-82', 2, 10886.00);
©= id_pelanggan (FK, int, not null) 39 SELECT * FROM transaksi;
B total_harga (decimal(12,2), not | 4e | hd
o M Keys 100% ~| @ Noissues found Lm40 Chi1  SPC CRLF
=0 PK_transaks_205881D0E53FA3 | [ Resuts |gY Messages
= fk_transaksi_pelanggan id_transaksi | tanggal id_pelanggan | total_harga
Constraints 18 20251201 | 1 15000.00
S 2 |9 20251202 | 2 10000.00
ndexe 3 [ 20251201 | 1 15000.00
TEETS FRRER 20251202 | 2 10000.00
Dropped Ledger Tables
Views
External Resources
Synonyms
Programmability
Query Store
Service Broker
Storage -
4 v B O Query executed successiully. @ localhost (16.0 RTM) | LAPTOP-M881PESK\LENOVO... | toko_sederhana | 00:00:00 4 rows

Tabel transaksi berfungsi sebagai catatan utama semua aktivitas transaksi karena di

dalamnya tersimpan seluruh informasi penting yang berkaitan dengan setiap transaksi yang terjadi

dalam sistem.

Dengan fungsi tersebut, tabel transaksi menjadi komponen penting dalam sistem informasi,

karena memungkinkan data transaksi dikelola, dianalisis, dan dilaporkan secara efektif dan efisien.
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6. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa perancangan
basis data penjualan toko sederhana menggunakan SQL Server Management Studio (SSMS)
mampu memberikan solusi yang efektif terhadap permasalahan pengelolaan data penjualan yang
sebelumnya dilakukan secara manual. Basis data yang dirancang memungkinkan penyimpanan
data barang, pelanggan, dan transaksi penjualan dilakukan secara terstruktur dan terintegrasi
sehingga mengurangi risiko kesalahan pencatatan dan kehilangan data.[9]

Penerapan metode Software Development Life Cycle (SDLC) membantu proses perancangan
sistem berjalan secara sistematis, mulai dari analisis kebutuhan, perancangan sistem, hingga
implementasi basis data. Dengan adanya basis data penjualan ini, proses pencarian data menjadi
lebih cepat, penyusunan laporan penjualan menjadi lebih mudah dan akurat, serta mendukung
pengambilan keputusan yang lebih tepat bagi pemilik toko. Sistem yang dirancang juga bersifat
fleksibel dan dapat dikembangkan lebih lanjut sesuai dengan kebutuhan di masa mendatang.[10]
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